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STANDARD LEVERINGSBETINGELSER FLEKKEFJORD ELEKTRO AS 
 
 
1. INNLEDNING 
 
Disse leveringsbetingelsene gjelder dersom ikke annet er avtalt. 
 
2. TILBUD, PRIS M.M. 
 
Tilbud er gjeldende i 30 dager fra utsendelsen av tilbudet. 
 
Ved alle salg gjelder leveringsdagens pris, hvor intet annet er avtalt skriftlig. Det tas forbehold om feil i prislister og tilbud. 
Selgeren forbeholder seg rett til endring av tilbud, priser, rabatter, konstruksjoner og mål uten varsel. Prisen er basert på våre 
leverandørers tilbud og de gjeldende toll satser, avgifter og valutakurser. Det tas forbehold om rett til justering i tilfelle endring av 
disse. Selger kan imidlertid ikke foreta justering for endring som måtte inntreffe etter at selger har mottatt betaling fra kunden, 
eller bekreftelse fra hans bank om slik betaling. 
 
3. TEGNINGER 
 
Alle tegninger, beregninger og prøver som oversendes kjøperen forblir selgers eiendom, dersom ikke annet er avtalt. 
 
4. LEVERINGSTID 
 
Leveringstiden gjelder fra den dag da bestillingen er teknisk klarlagt hos selgeren. 
Leveringstiden skal anses forlenget med tid, tilsvarende forsinkelsen dersom: 
a) Kjøperen har unnlatt å betale i.h.t. avtale, eller unnlatt å stille den forlangte sikkerhet ref. Pkt. 7. 
b) Kjøperen ikke i rett tid har tilstillet selgeren de nødvendige tekniske opplysninger som er nødvendig for leveransen. 
c) Kjøperen nekter å motta, eller ikke har kunnet motta leveransen til opprinnelig avtalt tid eller ikke har gjort slike forarbeider 

eller tatt forholdsregler, som er nødvendig for levering i rett tid. 
d) Selgers underleverandører ikke er leveransedyktige. 
e) Kjøperen eller tredjepart (for eksempel myndighetskrav) forlanger en slik forandring i leveransen som kan forårsake 

forsinkelser. 
f) Selgeren hindres i å fullføre leveransen på grunn av Force Majeure: Som Force Majeure skal regnes enhver hindring som 

selger ikke med rimelighet kunne avverget eller overkommet, både når hindringen er generell, og når den kun rammer 
selgere eller de instanser han er avhengig av for levering. 

 
5. LEVERING/FORSENDELSE 
 
Dersom varen er del av en installasjon, vil leveringssted være der selger utfører installasjonen.   
For andre varer er leveringssted selgers utsalgssted/lager.  Forsendelse skjer på kjøpers regning og risiko. 
 
6. BETALINGSVILKÅR 
 
Betaling skal skje innen betalingsfrist, standard 15 dager. Ved for sen betaling belastes etterskuddsrente. 
Påløpte kostnader faktureres akonto. 
 
7. SIKKERHET/SALGSPANT 
 
Selgeren forbeholder seg rett til å kreve sikkerhet for faktura beløpet, og slik sikkerhet kan kreves etter at bestillingen er 
akseptert. Selgeren har salgspant i solgte varer for kjøpesummen med tillegg av renter og  
omkostninger inntil varene er fullt ut betalt. 
 
 
8.  MERVERDIAVGIFT 
 
Alle priser gjelder eksklusive merverdiavgift og miljøavgift. 
 
9. REKLAMASJON VED FEIL/MANGLER VED VAREN/INSTALLASJONEN 
 
Kjøper plikter å undersøke salgsgjenstanden/installasjonen straks den er kommet i hans besittelse, eller er overtatt. Anmerkning 
om feil eller mangler ved varen/installasjonen skal fremsettes straks, og senest innen 8 dager etter mottak eller overtagelse 
Enhver reklamasjon må være fremsatt senest innen 12 måneder etter at salgsgjenstanden er levert (6 mnd. for elektroniske 
varer), eller installasjonen er overtatt.   
 
Med mindre selger har opptrådt forsettlig eller grovt uaktsomt er han bare ansvarlig for mangler ved 
salgsgjenstanden/installasjonen som skyldes materialfeil eller dårlig utført arbeide. Ansvaret er begrenset til å avhjelpe 
mangelen enten ved reparasjon, eller ved erstatning med ny vare. Selger har intet ansvar for skader eller tap som er en følge av 
leveransens videreanvendelse eller for konsekvensansvar så som dagmulkt, arbeidskostnader, skadeerstatning, inntekts- eller 
leietap, eller for skade som leveransen har voldt på person eller ting.  
 
Reklamasjonen dekker material- og produksjons- og montasjefeil og er begrenset til gratis reparasjon og utskiftning av deler på 
selgers verksted i den ordinære arbeidstid. Feilaktig vare skal returneres om selger ønsker dette. Frakt og utlegg, spedisjon og 
andre omkostninger i forbindelse med reparasjoner og vanlig service dekkes av kunden. 
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Reklamasjonsretten bortfaller hvis: 
a) Det er gjort inngrep i varen uten selgers samtykke. 
b) Betalings betingelser ikke oppfylles. 
c) Varen er skadet som følge av ukyndig behandling. 
d) Installasjonen innbefatter varer som ikke er levert av selger. 
e) Feilen skyldes slitasje som følge av normal bruk. 
f) Varen/installasjonen blir påvirket av annet utstyr hos kjøper.  
 
10. SERVICE 
 
Ved installasjon hos kjøper skal selge gi kjøper en kortfattet opplæring i varens funksjonalitet.  Videre brukeropplæring skal 
avtales separat.  Dersom kjøper ikke har tegnet serviceavtale vil selger fakturere kjøper for service og support etter gjeldende 
satser. 
 
11. TVISTER 
 
Tvister i forbindelse med denne avtale skal avgjøres ved voldgift etter gjeldende lovbestemmelser når begge parter er enige om 
dette. Dersom ikke annet er fastsatt i avtalen, skal norsk lov legges til grunn for løsning av tvisten. 
 
 
12. Ansvar 
 
Leverandørens ansvar er ved skade på bestillers eiendom per skadetilfelle oppad begrenset til 
kontraktsummens størrelse, maksimalt 150 G. 
Leverandøren har intet ansvar for driftstap, tap av fortjeneste og andre økonomiske konsekvenstap. I den 
utstrekning leverandøren kan ilegges ansvar overfor tredjemann 
for skade forårsaket i forbindelse med oppfyllelse av kontrakten, forplikter bestilleren seg til å holde 
leverandøren skadesløs i samme utstrekning som leverandørens ansvar er begrenset overfor bestilleren. 
 


